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SEGUNDA ERRATA AO TERMO DE REFERENCIA/EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N¢2. 26/2025

OBJETO: CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENGCA DE USO DE APLICATIVOS
DE GESTAO PUBLICA, QUE ATENDA AS ESPECIFICACOES TECNICAS, OS QUANTITATIVOS E OS SERVICOS TECNICOS
CORRELATOS, INCLUINDO SERVIGOS COMPLEMENTARES NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO DOS SISTEMAS,
MIGRAGAO DE DADOS (SE FOR O CASO), SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO CORRETIVA, LEGAL E EVOLUTIVA,
COM ACESSO ILIMITADO DE USUARIOS, DESCRITOS CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

O secretario de administrac3o e planejamento, levando em consideracio a COMUNICACAO n2 20250804001103
apresentada pelo TCE/SC torna publico e oficializa a presente “ERRATA” ao Termo de Referéncia e Edital em
epigrafe, visando atender a IN n°28/2021 (com alterag¢des da IN TC-34/2024), RESOLVE:

Fica adicionado ao Termo de Referéncia no ANEXO | os itens abaixo:

1. DA MIGRACAO DE DADOS (se for o caso):

[...]

1.11 A propriedade integral dos dados inseridos ou gerados no sistema é da unidade jurisdicionada contratante,
cabendo a contratada garantir, a qualquer tempo e sem custos adicionais, o fornecimento de cdpia
integral (backup) desses dados, inclusive com informacgGes e senhas necessarias a sua correta migracdo em
caso de troca de fornecedor.

1.12 Em caso de encerramento contratual ou substituicdo da empresa prestadora, a contratada deverd
disponibilizar tempestivamente todos os dados, informag¢des e documentos necessarios a migragao, sem
qualquer restricao técnica ou contratual, sob pena de aplicagdo das sang¢des cabiveis, inclusive declaragdo
de inidoneidade.

2. DA IMPLANTACAO DOS SISTEMAS/MODULOS CONTRATADOS

[...]

2.8. E obrigatdria a implementagdo, pela contratada, das regras de consisténcia impeditivas e de alerta (CONs)
divulgadas pelo TCE/SC, devendo o sistema impedir automaticamente a realizagcdo de procedimentos em
desconformidade com tais regras.

2.9. O sistema deverd garantir que as informacgdes transmitidas ao TCE/SC sejam fielmente espelhadas em
relacdo aos dados constantes no sistema de origem, assegurando total integridade e rastreabilidade.

2.10. A contratada devera observar os requisitos técnicos e prazos definidos no Plano de Ac¢do Excepcional
previsto no Decreto Federal n210.540/2020, com as alteracdes do Decreto n211.644/2023 (SIAFIC),
inclusive nos casos de prorrogacao contratual.

2.11. Estd prevista a realizacdao de Prova de Conceito, na qual sera avaliada a capacidade do sistema quanto a
funcionalidade de remessa de dados ao TCE/SC, de forma a garantir aderéncia as exigéncias da Instrucdo
Normativa aplicavel.

2.12. O sistema contratado devera disponibilizar funcionalidade especifica, com atualiza¢do diaria, que permita
a contratante o acompanhamento do status das remessas de informagdes ao TCE/SC, mddulo a mdédulo.

2.13. Em conformidade com o disposto no Art. 29 da Instrugdo Normativa n2 28/2021 do Tribunal de Contas de
Santa Catarina, com redacdo dada pela Instru¢do Normativa TC-35/2024, a vencedora da licitacdo se
submetera as regras previstas na referida instrucdo e se obriga a:
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I. Firmar e cumprir Acordo de Nivel de Servigco (Service Level Agreement — SLA), contendo prazos definidos e
mecanismos que assegurem o atendimento e a resolucdo célere de problemas relacionados a
disponibilidade dos sistemas de gestdo e a remessa tempestiva dos dados e informacdes ao Tribunal de
Contas do Estado de Santa Catarina — TCE/SC;

Il. Assumir a responsabilidade pelo descumprimento das disposicdes do SLA, estando sujeita as penalidades
previstas neste contrato, de forma graduada e proporcional a gravidade da infragao;

Ill. Responder integralmente pela inexecucdo total ou parcial de quaisquer obrigacbes assumidas em
decorréncia do presente contrato;

IV. Reconhecer que todos os dados, informagdes e documentos inseridos ou gerados por meio dos sistemas
contratados sdo de propriedade exclusiva da Contratante, sendo vedada qualquer utilizacdo para fins
diversos dos pactuados;

V. Disponibilizar de forma tempestiva a Contratante todos os dados, informacGes e documentos necessarios a
migracdo para outro prestador de servico eventualmente contratado, sob pena de declaracdo de
inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica;

VI. Implementar nos sistemas contratados todas as regras de consisténcia (CONs) impeditivas e de alerta
divulgadas pelo TCE/SC, de modo a impossibilitar a realizacdo de procedimentos em desacordo com as
exigéncias legais e técnicas;

VIl. Assegurar que os sistemas ndao contenham funcionalidades que permitam inserir, apagar ou modificar
informacdes contdbeis ou de auditoria em desacordo com os principios contdbeis e demais normas
aplicaveis;

VIIl. Garantir que os dados e informacgdes transmitidos ao TCE/SC reflitam, com exatiddo, aqueles constantes nos
sistemas de origem;

IX. Atender integralmente aos requisitos minimos e prazos estabelecidos no Plano de Ac¢do Excepcional,
constante do Anexo ao Decreto Federal n® 10.540/2020, com altera¢es do Decreto n? 11.644/2023, relativo
ao Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentdria, Administracdo Financeira e Controle — SIAFIC.

2.14. A empresa contratada devera, no prazo mdaximo de 10 dias apds a assinatura do contrato, apresentar a
Administracdo Municipal um cronograma técnico detalhado de implantacdo do sistema, com a descricdo e
previsdo de entrega de cada mddulo funcional, contemplando, no minimo:

a) As etapas de instalagao, configuracdo, parametrizacao, testes e valida¢do de todos os médulos do sistema;
b) Treinamento dos usudrios finais e equipe técnica da Administracao;
c) Adogdo de medidas de seguranca da informacdo e integridade dos dados;

d) Estabelecimento da data-limite para o inicio da remessa de dados ao Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina — TCE/SC, conforme cronograma e obrigacdes definidas pela Instru¢do Normativa TC-28/2021( com
alteracBes pela IN TC-35/2024) e demais atos normativos vigentes;

e) Transi¢cdo e migragdo de dados legados, assegurando a continuidade dos servigos publicos sem interrupgoes.

O cronograma deverad respeitar o prazo maximo de 90 (noventa) dias contados da assinatura do contrato para a
plena disponibilizacdo e operacionalizacdo de todos os modulos do sistema, com prioridade para aqueles
diretamente relacionados ao envio de dados ao TCE/SC.

2.15. DO ATENDIMENTO A INSTRUCAO NORMATIVA 28/2021 DO TRIBUNAL DE CONTAS DE SANTA CATARINA -
TCE

Em atencdo aos Art. 29 e Art.29-A da instrucdo normativa do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina
n? 28/2021 e alteracBes, a empresa vencedora, deve-se atentar as seguintes situacgdes:
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a) Acordo de Nivel de Servigo, que estabelega prazos e garanta o atendimento e resolugao célere de

problemas relacionados a disponibilidade dos sistemas de gestdo e a remessa dos dados ao TCE/SC, que fara
parte integrante como anexo do instrumento contratual.

b) O Service Level Agreement — SLA (Acordo de Nivel de Servico), baseia-se na disponibilidade dos
sistemas de gestdo e a remessa de dados ao TCE/SC. Quanto a envios ao TCE/SC, devido a necessidade de
informacgdes atualizadas diariamente, a empresa deve-se atentar a demanda com mais celeridade. Contudo,
a questdo de inoperancia dos sistemas/mddulos, deve-se considerar um tempo de 97,5% de uptime
(baseando em 30 dias/més e 365 dias/ano), sendo que a convers3o, fixa-se da seguinte forma:

Didrio: até 36 minutos

Semanal: até 4 horas e 12 minutos

Mensal (30 dias): até 18 horas

Anual (365 dias): até 219 horas (9 dias e 3 horas)

c) Previsdo de responsabilizacdo da contratada por descumprimento ao acordo previsto no inciso I,

com especificacdo e gradacdo das penalidades. A apuracdo serad feita pela Administragdo Municipal, de
acordo com os seguintes parametros:

c.1) Descumprimento Diario — Limite de 36 minutos/dia (2,5% de 24h)

Faixa de Intervalo de Inatividade Penalidade
Descumprimento
Até 5% do permitido 36min a 37min 48seg Alerta formal com solicitagdo de plano de agdo.
5% a 10% 37min 48s a 39min 36s Multa de 0,5% do valor mensal do contrato.
10% a 20% 39min 36s a 43min 12s Multa de 1% do valor mensal do contrato.
Acima de 20% >43min 12s Multa de 2% do valor mensal do contrato e analise de revisdo
contratual.

c.2) Descumprimento Semanal — Limite de 4h12min (2,5% de 168h)

Faixa de Descumprimento Intervalo de Inatividade Penalidade
Até 5% do permitido 4h12min a 4h25min Alerta formal com plano de agdo.
5% a 10% 4h25min a 4h38min Multa de 1% do valor mensal do contrato.
10% a 20% 4h38min a 5h2min Multa de 2% do valor mensal do contrato.
Acima de 20% >5h2min Multa de 5% do valor mensal do contrato.

c.3) Descumprimento Mensal — Limite de 18 horas (2,5% de 720h)

Faixa de Intervalo de Penalidade
Descumprimento Inatividade
Até 5% do permitido 18h a 18h54min Alerta formal e revisdo da causa do descumprimento.
5% a 10% 18h54min a 19h48min | Multa de 2% do valor mensal do contrato.
10% a 20% 19h48min a 21h36min | Multa de 5% do valor mensal do contrato.
Acima de 20% >21h36min Multa de 10% do valor mensal do contrato e possibilidade de
revisdo contratual.

c.4) Descumprimento Anual — Limite de 219 horas (2,5% de 8.760h = 9 dias e 3 horas)
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Faixa de Descumprimento

Intervalo de Inatividade Penalidade

Até 5% do permitido

219h a 229h (9d3h a 9d13h) | Multa de 5% do valor anual do contrato.

5% a 10%

229h a 240h (9d13h a 10d) | Multa de 10% do valor anual do contrato.

10% a 20%

240h a 263h (10d a 10d23h) | Multa de 15% do valor anual do contrato.

Acima de 20%

>263h (>10d23h)

Multa de 20% do valor anual do contrato e possibilidade de
rescisdo contratual por inexecugdo parcial ou total.

Nova Trento, 07 de agosto de 2025.
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