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RESPOSTA A IMPUGNAGAO
Impugnante: BETHA SISTEMAS LTDA.

DESPACHO DO PREGOEIRO
Assunto: Impugnacdo ao Edital apresentada por Betha Sistemas Ltda.

| - RELATORIO

1. Recebi, em 08/07/2025, impugnacdo tempestiva ofertada pela empresa Betha Sistemas Ltda., nos termos dos arts.
164 e 165 da Lei 14.133/2021, em face do Edital do Pregdo Eletrénico n.2 026/2025, cujo objeto é a CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO DE APLICATIVOS DE GESTAO
PUBLICA, QUE ATENDA AS ESPECIFICACOES TECNICAS, OS QUANTITATIVOS E OS SERVICOS TECNICOS
CORRELATOS, INCLUINDO SERVICOS COMPLEMENTARES NECESSARIOS AO FUNCIONAMENTO DOS
SISTEMAS, MIGRACAO DE DADOS (SE FOR O CASO), SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA, LEGAL
E EVOLUTIVA, COM ACESSO ILIMITADO DE USUARIOS.

2. Aimpugnante apontou inconsisténcias e alegadas restricGes a competitividade, agrupadas nos itens 2.1a 2.6 e 3.1
a 3.4 de seu expediente.

3. Apds detalhada anadlise técnica e juridica — fundada no Estudo Técnico Preliminar (ETP), na pesquisa de mercado,
nas normas legais vigentes e em precedentes do Tribunal de Contas da Unido — concluo conforme segue.

Il — FUNDAMENTACAO E DECISAO
Item 2.1 — Divergéncia de valores maximos globais (ACATADO)

Constatou-se que o Termo de Referéncia (TR) trazia valor estimado distinto daquele indicado na planilha de custos
anexada ao edital. Essa dissonancia fere o art. 18, §1.9, |, da Lei 14.133/2021, que exige perfeita coeréncia entre
orcamento estimativo e documento convocatério, além de comprometer a transparéncia exigida pelo art. 11, caput.
Ao acolher a impugnacdo, a Administracao evita interpreta¢des dubias, assegura isonomia entre licitantes e garante
que o prego publico reflita efetivamente a pesquisa de mercado aprovada no Estudo Técnico Preliminar (ETP). Sera,
portanto, republicado anexo Unico com o valor correto, resguardando a confiabilidade do certame.

Item 2.2 — Clausulas 4.3, 8.2 e 8.12 inadequadas ao objeto SaaS (ACATADO)

As clausulas impugnadas previam, respectivamente, (i) carater meramente estimativo para valor global, (ii) obrigacado
de presenca fisica de preposto em sede municipal e (iii) guarda de materiais em depdsito do ente publico. Tais
exigéncias, concebidas para contratos de obras ou fornecimento de bens, revelam-se desarrazoadas em licitagdo
destinada a servico de software em nuvem (SaaS). O art. 11, |, e o art. 52 da Lei 14.133/2021 imp&em
proporcionalidade e adequacdo do edital ao objeto. Ademais, a jurisprudéncia do TCU (Acérddos 1.486/2019 e
2.622/2020, Plenario) veda obrigacdes que, sem nexo de necessidade, elevem custos ou restrinjam a competitividade.
Suprimir os dispositivos — ou, no caso do subitem 4.3, adequd-lo para tratar de estimativa sem afastar a
contratualizagdo por preco global — alinha o instrumento as boas praticas de contratacGes de Tl e prestigia a
economicidade.

Item 2.3 — Divergéncia do valor de hora-técnica (ACATADO)
A impugnante demonstrou diferenciacdo de RS 20,00 entre o valor de hora-técnica no TR e na planilha de formagado

de precos. O art. 23, §1.9, Il, “a”, da Lei 14.133/2021 determina que o orcamento estimativo reflita a média de
mercado. A inconsisténcia, além de induzir proposi¢cdes desequilibradas, afronta o principio da vinculagdo ao edital
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(art. 5.2). Ao acolher a critica e uniformizar a hora-técnica em RS 190,00 — valor ja comprovado no levantamento de
precos — a Administracdo corrige potencial vicio de sobrepreco ou subcotacao, reduzindo risco de glosa futura pelo
controle externo.

Item 2.4 — Vedacgao absoluta a subcontratacdo de data center (ACATADO)

O edital proibia a subcontrata¢do da infraestrutura de hospedagem. Todavia, o art. 72 da Lei 14.133/2021 admite
subcontratacdo parcial, desde que mantida a responsabilidade solidaria da contratada. Para servicos SaaS, a
contratacdo de provedores cloud especializados (laaS/PaaS) é pratica consagrada e melhora o nivel de servico (SLA),
sem comprometer a seguranca, pois certificagées como 1SO 27001 e PCI-DSS sdo mais facilmente atendidas por
datacenters profissionais. A vedacdo indiscriminada configuraria restricdo indevida a competitividade, podendo
inclusive afastar fornecedores de porte médio. Assim, acolhe-se a impugnacdo para permitir subcontratacao,
condicionando-a a prévia aprovacdo da Administragdo e a integral responsabilidade da contratada pelos atos dos
subcontratados.

Item 2.5 — Prazo de implantacgdo de 20 dias (ACATADO)

O prazo fixado para implantacdo integral do ERP — apenas 20 dias Uteis — revelou-se incompativel com a
complexidade da migracdo de dados, parametrizacdo de mddulos, testes integrados e capacitacdo de usuarios. O art.
11, IV, da Lei 14.133/2021 preconiza planejamento adequado, e o art. 15 exige que o ETP demonstre exequibilidade
técnica. Estudos de benchmark em municipios de porte semelhante indicam cronogramas de 60 a 120 dias. Para evitar
futura prorrogagdo contratual ou paralisagdes, acatou-se a impugnag¢do, ampliando o prazo para 90 dias corridos
contados da emissdo da Ordem de Servigo inicial. Tal ajuste confere realismo ao cronograma, preserva o equilibrio
econdmico-financeiro e reduz risco de aplicagdo de multas contratuais por atraso imputdvel a Administragao.

Item 2.6 — Servigos de adequacao e treinamento “sem custo adicional” (REFUTADO)

A clausula atacada determina que adequacGes legais, parametrizacGes, reciclagens e treinamentos sejam prestados
sem acréscimo ao valor global da assinatura. A impugnante alega onerosidade excessiva. Contudo, a contratacado foi
concebida sob modelo de remuneracdo global de servico continuo (art. 6.2, XXIll, “b”, da Lei 14.133/2021), no qual
tais atividades integram a natureza do SaaS e devem ser precificadas na proposta inicial. O art. 106 da mesma lei
autoriza pagamentos mensais fixos que englobem servigos acessdrios, desde que previstos no orgamento — como se
verificou na planilha ajustada. Precedente do TCU (Acérddo 2.516/2021-Plenério) reconhece a legitimidade de exigir
treinamento recorrente sem custo adicional quando remunerado na assinatura. Assim, manter a regra reforca a
previsibilidade orgamentaria, garante atualizagao continua atendendo mudangas legais e evita despesas futuras por
aditivos sucessivos, razdo pela qual o pedido é refutado.

Item 3.1 — Extensdo automatica de “promog¢Ges” a érgdos aderentes (ACATADO)

O edital obrigava a contratada a oferecer, sem defini¢do objetiva, quaisquer “promogdes” que viesse a praticar a todos
0s orgdos que celebrassem contratos decorrentes de carona. A cldusula padece de indeterminagéo do objeto (art. 6.2,
XXV, Lei 14.133/2021) e cria risco de desequilibrio econémico-financeiro, na medida em que sup&e condi¢des
comerciais futuras incertas. Ao suprimir a disposicao, preserva-se a liberdade negocial de futuros contratos, mantém-
se a isonomia (cada ente pactuard nos limites de sua pesquisa de mercado) e evita contestagGes sobre extensdo
automatica de descontos.

Item 3.2 — Critério de reajuste IPCA x IGP-M (ACATADO)

A coexisténcia de dois indices distintos afronta o principio da vinculagdo ao instrumento convocatério (art. 5.2) e viola
o art. 34, caput, que impde defini¢cdo clara e Unica do critério de reajuste. Optou-se pelo IPCA/IBGE, indice oficial de
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abrangéncia nacional e menor volatilidade, conforme orientacdo da Nota Técnica SEI/ME 18.257/2023, coassinada
pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia e corroborada pelo TCU. A uniformizacdo elimina dubiedade,
assegura a adequada recomposicdo inflacionaria e facilita a fiscalizacao do contrato.

Item 3.3 — Auséncia de dotagdo or¢amentdria (ACATADO)

A minuta contratual original ndo explicitava a classificagdo funcional-programatica da despesa. O art. 105 da Lei
14.133/2021 e o art. 7.2, §2.2, obrigam a indicacdo da dotagdo para resguardar a legitimidade do empenho futuro. A
inclusdo da rubrica “04.122.01.02.00.339039 - Licenciamento de software” assegura transparéncia fiscal, previne
falhas de empenhamento e atende determinacdo dos érgdos de controle quanto a segregacao de fontes.

Item 3.4 — Implantag¢do de novos médulos “sem custo” (ACATADO)

O texto original poderia ser interpretado como imposicao de fornecimento gratuito de futuros médulos, violando o
equilibrio econémico-financeiro garantido pelo art. 133 da Lei 14.133/2021 e o art. 65, §1.9, |, “b”, que condiciona
acréscimos qualitativos a termo aditivo com preco ajustado. Ao reformular a cldusula — deixando claro que novas
funcionalidades dependerdo de negociacdo e aditivo contratual apoiado em pesquisa de mercado — preserva-se
seguranca juridica para ambas as partes e evita discussoes sobre obrigacdo de entregas ndo remuneradas.

Il — PROVIDENCIAS

1. Retificar o Edital e seus anexos, incorporando as alteragdes pertinentes aos itens 2.1 a 2.5 e 3.1 a 3.4, bem como
atualizar a planilha de custos e o Termo de Referéncia.

2. Reabrir o prazo minimo de 8 (oito) dias Uteis para envio de propostas e lances, nos termos do art. 94, § 3.2, da Lei
14.133/2021.

3. Manter inalterada a redacdo referente ao item 2.6, pelos fundamentos ja expostos, preservando-se a
competitividade e a razoabilidade econémico-financeira do objeto.

4. Publicar este despacho no PNCP e no portal do BNC, além de cientificar a impugnante, na forma do art. 164, § 3.9,
da Lei 14.133/2021.

5. Remeter cdpia a Assessoria Juridica para ciéncia e arquivamento.
IV — CONCLUSAO

Diante do exposto, INDEFIRO PARCIALMENTE a impugnacdo apresentada por Betha Sistemas Ltda., na medida em que
ACOLHO ositens 2.1, 2.2,2.3,2.4,2.5,3.1, 3.2, 3.3 e 3.4, procedendo as respectivas corre¢bes editalicias, e REJEITO o
item 2.6, mantendo-o integralmente.
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