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DECLARAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 
 
 
 
 
 
 

Unifique Telecomunicações S/A, inscrita no CNPJ sob o nº 02.255.187/0001-08, sediada na 

Rua Duque de Caxias, 831 – Bairro Centro – Timbó/SC – CEP 89120-000, por seu 

representante abaixo assinado, em atendimento ao item 8.2.2 letra “d” declara para os devidos 

fins, o representante legal com poderes para assinar ao contrato: 

 

Nome: Fabiano Busnardo 

Qualificação: Diretor Presidente 

Endereço: Rua Campo Grande, 66 – Bairro Capitais – Timbó – SC. 

CPF: 777.742.219-72 

RG: 2.621.657 SESP-SC 

 

 

 

 
Timbó/SC, 10 de novembro de 2021. 

 

 
 

 
_____________________________________________ 

Unifique Telecomunicações S/A 
02.255.187/0001-08 

Fabiano Busnardo – Diretor Presidente 
RG nº 2.621.657 SESP-SC / CPF Nº 777.742.219-72  

MARILHA CONCEICAO 
SALVADOR 
REINHEIMER:93055161068

Assinado de forma digital por 
MARILHA CONCEICAO SALVADOR 
REINHEIMER:93055161068 
Dados: 2021.11.10 14:49:48 -03'00'
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DECLARAÇÃO 
 
 

Declaro que a empresa UNIFIQUE TELECOMUNICAÇÕES S.A possui aparelhamento 

técnico adequado para a execução do objeto através de fibra óptica contando com pessoal 

qualificado, veículos e equipamentos próprios. 

 

Citamos abaixo, alguns equipamentos disponíveis e utilizados conforme a demanda dos links:  

a) MIKROTIK ROUTERBOARD 

GR3/R1100AHx2/1100AHx4/2011/3011/4011/CCR1016/CCR1032 

b) DATACOM DM4100/DM4360/DM4370 

c) ONU Furukawa E200B 

d) ONU ZTE F601/F660/F670L/F670/F680 

e) SDWAN 100E e o 200E 

f) Estrutura de lançamento de fibra e máquinas de fusão. 

g) ATA KHOMP KA302 – para 02 linhas 

h) ATA KHOMP KAP208 – para 08 linhas 

i) GATEWAY UMG 100 – para DDR E1 

j) GATEWAY UMG 104 – para DDR Entroncamento SIP 

 

A Unifique possui equipes descentralizadas para atendimento ágil e estoque de material 

permanente. Em nossa estrutura dispomos de equipes treinadas e qualificadas em todas ás 

áreas. 

 

Dispõe de: 

a) Equipes de manutenção, equipadas com veículo e ferramentas; 

b) Central de atendimento; 

c) Profissional certificados pelas Normas de segurança exigíveis.  

d) Engenheiro responsável técnico, técnicos em informática, e profissionais treinados 

para o desempenho da função; 

e) Central de atendimento, e outros. 

 

 A Unifique Telecomunicações S.A é especializada no fornecimento de links e 

interconexões por meio de rádio e fibra óptica, atendendo várias cidades do Estado dentre elas, 
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Agrolândia, Agronômica, Apiúna, Araquari, Arroio Trinta, Ascurra, Atalanta, Aurora, Balneário 

Camboriú, Balneário Rincão, Barra Velha, Benedito Novo, Bombinhas, Blumenau, Botuverá, 

Braço do Trombudo, Brusque, Caçador, Camboriú, Campo Alegre, Canoinhas, Cocal do Sul,  

Concórdia, Corupá, Criciúma, Dona Emma, Doutor Pedrinho, Florianópolis, Fraiburgo, 

Garopaba, Guabiruba, Ibirama, Içara, Imbituba, Ilhota, Indaial, Itajaí, Ituporanga, Itapema, 

Jaraguá do Sul, Joaçaba, Joinville, Lages, Laurentino, Lontras, Luíz Alves, Massaranduba, Morro 

da Fumaça, Navegantes, Nova Trento, Nova Veneza, Painel, Petrolândia, Pinheiro Preto, 

Petrolândia, Pomerode, Porto Belo, Presidente Getúlio, Rio do Oeste, Rio do Sul, Rio dos 

Cedros, Rio Negrinho, Rodeio, Salete, São Bento do Sul, São João Batista, São José, Schroeder, 

Siderópolis, Taió, Tangará, Timbó, Três Barras, Treviso, Trombudo Central , Urupema, Vidal 

Ramos, Videira, Urussanga, Xaxim, algumas cidades do Paraná e Rio Grande do Sul 

 

Técnico Responsável pelos serviços operacionais: Clever Mannes, portador do CPF: 

969.740.019-91, Registro: SC S1 055419-1. 

 

Possuímos equipe técnica de manutenção e atendimento de suporte na modalidade 24 (vinte e 
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, 
por numeração telefônica gratuita (0800 872 0001) ou atendimento pelo WhatsApp – 47-3380-
0800 – atendimento 24 horas. 
 
Possuímos Contrato de Compartilhamento de Postes junto a CELESC. 
 
 
 

Timbó/SC, 10 de novembro de 2021. 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

_____________________________________________ 
Unifique Telecomunicações S/A 

02.255.187/0001-08 
Fabiano Busnardo 

RG nº 2.621.657 SESP-SC / CPF Nº 777.742.219-72 
 

 
 

MARILHA CONCEICAO 
SALVADOR 
REINHEIMER:93055161068

Assinado de forma digital por 
MARILHA CONCEICAO SALVADOR 
REINHEIMER:93055161068 
Dados: 2021.11.10 10:28:33 -03'00'
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Escalation List – Unifique Telecomunicações 

Este artigo descreve o organograma de escalonamento de demandas técnicas e comerciais, 

define que área deverá acionar. 

Lista de Escalonamento 

Nível Técnico  

1°. Nível - Líderes de Operação 

• Papel: Suporte N2 

Contatos: Telefone - (48) 33800805 – Atendimento 24h ou  
    WhatsApp (47) 3380-0800 

Diante da necessidade de agilizar o atendimento na abertura de chamados, criamos um contato 

WhatsApp direto para que não necessitem passar pela nossa URA tradicional, após a saudação, 

deverá digitar #dedicado e cairá no nosso Nível 2. 

• E-mail: n2@redeunifique.com.br 

 

2°. Nível – Monitoramento (Para envio de configuração de rede entre outras necessidades). 

• Nome: Rodrigo Leitzke 

• E-mail: n2monitoramento@redeunif ique.com.br 

Funções Administrativas / Apoio 

1° Atendimento  

• Nome: Patrícia Junkes 

• Papel: Líder setor de Licitações e contratos 

• Contato: (47) 3380-2269 / (47) 99658-8550 (WhatsApp) 

• E-mail: licitacoes.tio@redeunifique.com.br 

2º Atendimento 

• Nome: Rodrigo Kohler 

• Papel: Gestor de Unidade 

• Contato: (47) 3308-6703/ (47) 99653-4450 

• E-mail:  rodrigo.kohler@redeunifique.com.br 
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